
                                                    Должностной регламент

старшего государственного налогового инспектора

отдела камеральных проверок№3

Инспекции Федеральной налоговой службы России

по Фрунзенскому району г. Владивостока

                                                   I. Общие положения


1.Должность федеральной государственной гражданской службы (далее гражданская служба) старший государственный налоговый инспектор отдела камеральных проверок №3 Федеральной налоговой службы России по Фрунзенскому району г. Владивостока (далее – старший государственный налоговый инспектор) относится к старшей группе должностей гражданской службы категории « специалисты».

           Регистрационный номер (код) должности в соответствии с Реестром должностей федеральной государственной гражданской службы, утвержденным Указом Президента Российской Федерации от 31.12.2005 № 1574 «О Реестре должностей федеральной государственной гражданской службы» 11-3-4-095           
          2. Область профессиональной служебной деятельности старшего государственного налогового инспектора:  регулирование налоговой деятельности.

          3. Вид профессиональной служебной деятельности старшего государственного налогового инспектора: регулирование в сфере имущественного налогообложения. Администрирование и контроль за правильностью исчисления, полнотой и своевременностью уплаты имущественных налогов.

          4. Назначение на должность и освобождение от должности  старшего государственного налогового инспектора осуществляются начальником Инспекции Федеральной налоговой службы г. Владивостока (далее - Инспекция).
         5. Старший государственный налоговый инспектор  непосредственно подчиняется начальнику отдела. 
          На период временного отсутствия старшего государственного налогового инспектора его обязанности исполняет другой государственный служащий –  главный государственный налоговый инспектор или старший государственный налоговый инспектор или старший государственный налоговый инспектор.

II.Квалификационные требования для замещения должности гражданской службы
6. Для замещения должности  старшего государственного налогового инспектора Инспекции устанавливаются следующие требования:
6.1 Наличие высшего образования - бакалавриат, по направлению подготовки (специальности): «Государственное и муниципальное управление», « Государственный аудит», « Экономика», « Финансы и кредит», « Менеджмент», « Управление персоналом», « Юриспруденция» или иные специальностей и направлений подготовки, содержащиеся в ранее применяемых перечнях специальностей и направлений подготовки, для которых законодательством  об образовании Российской Федерации установлено соответствие указанным специальностям и направлениям подготовки;
6.2. Без предъявления требований к стажу;
6.3 Наличие базовых знаний: государственного языка Российской Федерации (русского языка); основ Конституции Российской Федерации, Федерального закона от 27 мая 2003 г. № 58-ФЗ «О системе государственной службы Российской Федерации», Федерального закона от 27 июля 2004 г. № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации», Федерального закона от 25 декабря 2008 г. № 273-ФЗ «О противодействии коррупции»; в области информационно-коммуникационных технологий: знание основ информационной безопасности и защиты информации; знание основных положений законодательства о персональных данных;  знание общих принципов функционирования системы электронного документооборота; знание основных положений законодательства об электронной подписи; знания и умения по применению персонального компьютера.

6.4. Наличие профессиональных знаний:

6.4.1. Наличие знаний в сфере законодательства Российской Федерации:

6.4.1.1
Федеральный закон от 29 июля 1998 г. № 135-ФЗ «Об оценочной деятельности в Российской Федерации» (в части определения кадастровой стоимости имущества);

6.4.1.2
постановление Правительства Российской Федерации от 12 августа 1994 г. № 938 «О государственной регистрации автомототранспортных средств и других видов самоходной техники на территории Российской Федерации»;

6.4.1.3
приказ МВД России от 24 ноября 2008 г. № 1001 «О порядке регистрации транспортных средств».
6.4.1.4. Земельный кодекс Российской Федерации от 25 октября 2001г. №136-ФЗ (глава Х.» Плата за землю и оценка земли»);

6.4.1.5. Налоговый кодекс Российской Федерации (часть вторая) от 05 августа 2000г. №117-ФЗ, Глава 28. (Транспортный налог); Глава31 (Земельный налог); Глава 32. (Налог на имущество физических лиц);

6.4.1.6. приказ ФНС России от 17 сентября 2007 г. №ММ-3-09/536 « Об утверждении  форм сведений, предусмотренных статьей 85 Налогового кодекса Российской Федерации» (зарегистрировано в Минюсте России 19 октября 2007 №10369) в редакции приказа ФНС России от12 января 2015 № ММВ-7-11/2  «О внесении изменений в приказ  ФНС России от 17 сентября 2007 № ММ-3-09/536»;

6.4.1.7. приказ ФНС России от 13 января 2011 г. № ММВ-7-11/11 «Об утверждении формы, порядка ее заполнения и формата сведений о зарегистрированных правах на недвижимое имущество (в том числе земельные участки) и сделках с ним, правообладателях недвижимого имущества и об объектах недвижимого имущества»
6.4.1.8. приказ ФНС России от 18 декабря 2012 г. № ММВ-7-11/973 «Об утверждении формы и формата представления сведений о воздушных судах и об их владельцах, порядка заполнения формы, а также о внесении изменений в приложение 8 к приказу ФНС России от 17 сентября 2007 № ММ-3-09/536@

6.4.1.9.
приказ ФНС России от 22 февраля 2012 г. № ММВ-7-11/109@                       «Об утверждении состава реквизитов информационного ресурса «Справочная информация о ставках и льготах по имущественным налогам»;
6.4.1.10. приказ ФНС России от 12 ноября 2014 г. № ММВ-7-11/578 «Об утверждении формы и формата представления сведений о маломерных судах и об их владельцах, а также порядка заполнения формы и о внесении изменений в приказ ФНС России от 17 сентября 2007 № ММ-3-09/536@
6.4.1.11. приказ ФНС  России от 26 ноября 2014г. № ММВ-7-11/109 (ред. От 23 апреля 2015) «Об утверждении состава реквизитов информационного ресурса «Справочная информация о ставках и льготах по имущественным налогам»;
6.4.1.12. приказ Минфина России от 17 марта 2015 № 38н  «О порядке формирования и представления главными распорядителями средств федерального бюджета обоснований бюджетных ассигнований»;

6.4.1.13. приказ ФНС России от 10 сентября 2015 г. № ММВ-7-6/388 «Об утверждении Рекомендуемого формата представления уведомления о выбранных объектах налогообложения, в отношении которых предоставляется налоговая льгота по налогу на имущество физических лиц, в электронном виде»;

6.4.1.14. приказ ФНС России от 13 июля 2015 г. №ММВ-7-11/280 «Об утверждении формы уведомления о выбранных объектах налогообложения, в отношении которых предоставляется налоговая льгота по налогу на имущество физических лиц»;
6.4.1.15.
Федеральный закон от 3 июля 2016 г. № 237-ФЗ «О государственной кадастровой оценке»;
6.4.1.16. приказ ФНС России от 07 сентября 2016 г. №ММВ-7-1/477 « Об утверждении формы налогового уведомления» (зарегистрировано в Минюсте России от 28 сентября 2016 №43850 (вступил в силу с 01 апреля 2017);

6.4.1.17. приказ ФНС России от 15 апреля 2016 г. №ММВ- 7-1/ 197 (ред.  от 21 ноября 2016) «Об утверждении форм статистической налоговой отчетности Федеральной налоговой службы на 2016 год и о внесении изменений и дополнений в приказ ФНС России от 18 ноября 2015 №ММВ-7-1/529»;

6.4.1.18. приказ ФНС России от 05 декабря 2016 г. № 668@ «Об утверждении формы и формата представления налоговой декларации по транспортному налогу в электронной форме и порядка ее заполнения»;
6.4.1.19.
приказ ФНС России от 10 апреля 2017 г. № ММВ-7-21/302@                        «Об утверждении формы, формата представления сведений о недвижимом имуществе, зарегистрированных правах на недвижимое имущество и сделках с ним и о владельцах недвижимого имущества, а также порядка заполнения формы и признании утратившими силу отдельных положений приказа Федеральной налоговой службы от 13 января 2011 г. № ММВ-7-11/11@»;
6.4.1.20. приказ ФНС России от 15 ноября 2017 г. № ММВ-7-21/930@                       «Об утверждении Рекомендуемого формата представления уведомления о выбранных объектах налогообложения, в отношении которых предоставляется налоговая льгота по налогу на имущество физических лиц, в электронной форме и о признании утратившим силу приказа ФНС России от 10 сентября 2015 г. № ММВ-7-6/388@»;
6.4.1.21. приказ ФНС России от 14 ноября 2017 г. № ММВ-7-21/897@                         «Об утверждении формы заявления о предоставлении налоговой льготы по транспортному налогу, земельному налогу, налогу на имущество физических лиц, порядка ее заполнения и формата представления заявления о предоставлении налоговой льготы в электронной форме».

6.4.2. Иные профессиональные знания: правил делового этикета; порядка работы со служебной информацией; правил и норм охраны труда, техники безопасности и противопожарной защиты; основы экономики, финансов и кредита, бухгалтерского и налогового учета; основы налогообложения; основы финансовых и кредитных отношений; общие положения о налоговом контроле; принципы формирования бюджетной системы Российской Федерации; принципы формирования налоговой системы Российской Федерации; порядок проведения мероприятий налогового контроля; принципы налогового администрирования.
6.5 Наличие функциональных знаний: понятие нормы права, нормативного правового акта, правоотношений и их признаки; понятие и принципы функционирования, назначение портала государственных услуг; права заявителей при получении государственных услуг; обязанности государственных органов, предоставляющих государственные услуги; порядок предоставления государственных услуг в электронной форме;
6.6. Наличие базовых умений:

- умение мыслить системно (стратегически);
- умение планировать, рационально использовать служебное время и достигать результата;

- коммуникативные умения;

- умение управлять изменениями.

 - умение, эффективно планировать, организовывать работу и самостоятельно контролировать ее выполнение;

- умение оперативно принимать и реализовывать управленческие решения.
6.7. Наличие профессиональных умений: требования к профессиональным умениям на уровне справочника «Справочник квалификационных требований к специальностям, направлениям подготовки, знаниям и умениям, которые необходимы для замещения должностей государственной гражданской службы с учетом области и вида профессиональной служебной деятельности государственных гражданских служащих» не предъявляются.
6.8. Наличие функциональных умений: 
- рассмотрение проектов нормативных правовых актов и других документов; 
- осуществление контроля исполнения предписаний, решений и других распорядительных документов; 
- предоставление информации из реестров, баз данных, разъяснений и сведений;
- рассмотрение запросов,  уведомлений.
III. Должностные обязанности, права и ответственность
7. Основные права и обязанности старшего государственного налогового инспектора, а также запреты и требования, связанные с гражданской службой, которые установлены в его отношении, предусмотрены статьями 14,15,17,18 Федерального закона от 27 июля 2004г. №79-ФЗ  «О государственной гражданской службе Российской Федерации» (далее - Федеральным закон о гражданской службе).
8. В целях реализации задач и функций, возложенных на Инспекцию, старший государственный налоговый инспектор, отдела камеральных проверок №3 обязан: 
- исполняет приказы и распоряжения вышестоящих органов, а также требования и приказы начальника ИФНС России по Фрунзенскому району г. Владивостока;

- исполняет поручения начальника отдела (заместителя начальника отдела) в пределах их полномочий, установленных законодательством РФ; 

 -  осуществляет контроль, за соблюдением налогоплательщиками, состоящими на учете в Инспекции, законодательства о налогах и сборах и принятых в соответствии с ним нормативных правовых актов, правильностью  исчисления, полнотой и своевременностью внесения в соответствующие бюджеты и иных обязательных платежей.

-  проводит камеральные налоговые проверки налогоплательщиков - физических лиц по налогу на имущество физических, земельного налога, транспортного налога.

- осуществляет контроль, за начислением физическим лицам налога на имущество физических лиц, земельного налога, транспортного налога. 

- осуществляет работу с органами, уполномоченными лицами, обязанными в соответствии с законодательством о налогах и сборах представлять в налоговые органы информацию необходимую для налогового контроля.

- обладать необходимыми и требуемыми знаниями и навыками для работы пользователем программного обеспечения: офисными приложениями Word, Exсel, программой «Консультант плюс» и другими необходимыми для работы программами
- осуществляет работу с документами, поступающими из учреждений, обязанных представлять в налоговые органы информацию.

- осуществляет работу с документами, представленными нотариусами или должностными лицами, уполномоченными совершать нотариальные действия, об удостоверении договоров дарения либо выдаче ими свидетельства о праве на наследство.

- корректировку информации о налогоплательщике в базе данных. 

- формирование налоговых уведомлений.

- осуществляет проверку ранее произведенных расчетов налога и вручение налоговых уведомлений налогоплательщикам.

- проводит мероприятия по уточнению местонахождения налогоплательщиков.

- осуществляет передачу  в  юридический отдел материалов, для обеспечения  производств по делам  о нарушении законодательства  о налогах и сборах.

- осуществляет производство по делу о нарушениях законодательства о налогах и сборах в отношении органов, уполномоченных лиц,  не представивших в налоговые органы информацию, не обходимую для налогового контроля;

- проводит мероприятия по взысканию задолженности за счет имущества налогоплательщика (плательщика сборов) – физического лица, не являющегося индивидуальным предпринимателем согласно ст. 48 НК РФ по имущественным налогам в том числе:

- осуществляет подготовку и подачу заявлений о вынесении судебного приказа в порядке положений главы 11.1 Кодекса административного судопроизводства Российской Федерации, их утверждение, подготовка пакета документов и отправка в судебные органы и налогоплательщику, получение и ввод сведений о судебном приказе, его направление в территориальные органы Федеральной службы судебных приставов, а также иные действия, связанные с процедурой взыскания задолженности в приказном порядке, в том числе направление судебных приказов в адрес работодателей;

- осуществляет систематический контроль, за погашением задолженности налогоплательщиками - физическими лицами, не являющимися индивидуальными предпринимателями по имущественным налогам для принятия решения об уточнении постановления за счет имущества должника согласно ст.48 НК РФ при поступлении оплаты или уменьшения начисления.    

- проводит сверки с судебными приставами-исполнителями в отношении исполнительных производств по имущественным налогам.

- проводит рабочие встречи со службой судебных приставов по имущественным налогам.

- осуществляет контроль, за правильностью заполнения информационного ресурса «Журнал результатов работы налоговых органов по принудительному взысканию недоимки» (раздел 5) по имущественным налогам;

- подготовка документов для взыскания налога и сбора, а также пени, штрафа в случае пропуска установленных сроков для принятия решений за счет имущества налогоплательщика физического лица;

- проведение мероприятий по принудительному взысканию налога, сбора, а также пени, штрафа путем формирования требований об уплате налогов и сборов, пени, штрафа согласно ст. 69, п.1 ст.70 НК РФ в отношении физических лиц по имущественным налогам, формируемым в массовом порядке в установленный законодательством срок;  

- осуществляет контроль, за исполнением требований по уплате налогов и сборов в отношении физических лиц по имущественным налогам, формируемым в массовом порядке в установленный законодательством срок; 

- взыскание налога и сбора, а также пени, штрафа в случае пропуска установленных сроков для направления требований о взыскание налога и сбора, пени и штрафа в отношении физических лиц по имущественным налогам, формируемым в массовом порядке в установленный законодательством срок;

- осуществляет контроль, за правильностью заполнения информационного ресурса «Журнал результатов работы налоговых органов по принудительному взысканию недоимки» (раздел 1), в части требований о взыскании налога и сбора, пени и штрафа в отношении физических лиц по имущественным налогам, формируемым в массовом порядке в установленный законодательством срок»;

- списание задолженности по физическим лицам по имущественным налогам;

- взаимозаменяемость с сотрудником, осуществляющим  работу в рамках ст. 48 НК РФ; 

-выполнение решений коллегий, обзоров УФНС России по Приморскому краю, замечаний по актам проверок вышестоящих организаций;

- подготовку информаций и сведений к совещаниям, к коллегиям, по запросам прокуратуры, правоохранительных органов, органов местного самоуправления, писем, обращений и жалоб налогоплательщиков, по запросу вышестоящей инспекции, начальника инспекции или его заместителя по вопросам, относящимся к деятельности отдела;

- осуществляет сохранность информации ограниченного распространения и документов служебного пользования;

- ведение делопроизводства в отделе в соответствии с утвержденной номенклатурой; 

- соблюдение ограничений, связанных с государственной службой, предусмотренных законодательством;

- осуществляет работу с документами, содержащими сведения служебной налоговой тайны в соответствии с приказом ФНС России от 31.12.2009г. № ММ-7-6/728@ "Об утверждении Положения о порядке обращения со служебной информацией ограниченного распространения в налоговых органах";

- представляет информацию ограниченного доступа органам государственной власти, органам местного самоуправления, организациям, общественным объединениям, юридическим, физическим лицам и иным пользователям осуществлять в соответствии с законодательством и соблюдением налоговой тайны;

- осуществляет работу по урегулированию задолженности, используя внешние источники, в том числе Федеральную налоговую базу;

 - выполняет иные поручения  в рамках компетенции отдела;

 - принимает участие в  подготовке ответов на письменные запросы налогоплательщиков, входящих в компетенцию отдела;

- исполняет обязанности в соответствии со ст. 33 части 1 НК РФ.

- соблюдает исполнительскую и трудовую дисциплину.

-систематически изучает законодательство, инструктивные материалы по налогообложению.

- заменяет работников отдела во время их отсутствия;

- старший государственный налоговый инспектор обязан знать инструкции на рабочее место.
9. В целях исполнения возложенных должностных обязанностей старший государственный налоговый инспектор имеет право: 

- знакомиться с отзывами о профессиональной служебной деятельности и другими документами до внесения их в личное дело, материалами личного дела, а также на приобщение к личному делу письменных объяснений и других документов и материалов;

- на защиту своих персональных данных;

- на профессиональное развитие в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

- на удаленный доступ к федеральным информационным ресурсам, сопровождаемым МИ ФНС России по ЦОД, а также на удаленный доступ к базам данных нижестоящих налоговых органов в соответствии с Порядком подключения пользователей к услугам удаленного доступа к информационным ресурсам федерального и местного уровней;

- знакомиться со сведениями, составляющими государственную тайну, при наличии оформленного допуска к государственной тайне.

 - получение в установленном порядке информации и материалов, необходимых для исполнения должностных обязанностей, а также на внесение предложений о совершенствовании деятельности Инспекции;

- доступ в установленном порядке к сведениям, составляющим государственную тайну, если исполнение должностных обязанностей связано с использованием таких сведений;

- доступ в установленном порядке в связи с исполнением должностных обязанностей в государственные органы, органы местного самоуправления, общественные объединения и иные организации; доступ к сведениям, составляющим налоговую или служебную тайну, в объеме ИФНС России по Фрунзенскому району г. Владивостока;

- должностной рост на конкурсной основе; 

- профессиональную переподготовку, повышение квалификации и стажировку в порядке, установленном Федеральным законом о гражданской службе и другими федеральными законами;

- членство в профессиональном союзе;

- рассмотрение индивидуальных служебных споров в соответствии с Федеральным законом о государственной службе и другими федеральными законами;

- проведение по его заявлению служебной проверки;

- защиту своих прав и законных интересов на гражданской службе, включая обжалование в суд их нарушения;

- медицинское страхование в соответствии с Федеральным законом и федеральным законом о медицинском страховании государственных служащих Российской Федерации;

- государственную защиту своих жизни и здоровья, жизни и здоровья членов своей семьи, а также принадлежащего ему имущества;

-  государственное пенсионное обеспечение в соответствии с федеральным законом;

- выполнять иную оплачиваемую работу, с предварительным уведомлением представителя нанимателя, если это не повлечет за собой конфликт интересов.

  10. Старший государственный налоговый инспектор осуществляет иные права и исполняет иные обязанности, предусмотренные законодательством Российской Федерации, Положением о Федеральной налоговой службе, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 30.09.2004 №506, Положением об инспекции Федеральной налоговой службы по Фрунзенскому району г. Владивостока, приказами (распоряжениями) ФНС России, приказами Управления, приказами инспекции, распоряжениями по отделу.
11. Старший  государственный налоговый инспектор за неисполнение или ненадлежащее исполнение должностных обязанностей может быть привлечен к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.  Кроме того, старший государственный инспектор несет ответственность:

- за некачественное и несвоевременное выполнение задач, возложенных на Инспекцию, заданий, приказов, распоряжений и указаний, вышестоящих в порядке подчиненности руководителей, за исключением незаконных;
- за несвоевременное рассмотрение в пределах своих должностных обязанностей обращений граждан, а также государственных органов, учреждений, организаций и органов местного самоуправления;
- за имущественный ущерб, причиненный по его вине;
- за несоблюдение федеральных законов и нормативных правовых актов Российской Федерации, нормативных правовых актов Минфина России, приказов, распоряжений, инструкций и методических указаний ФНС России, УФНС России по Приморскому краю, Инспекции, иных должностных обязанностей, предусмотренных настоящим Регламентом в соответствии с уголовным, административным, гражданским законодательством, а также законодательством о гражданской службе;

- за разглашение государственной и налоговой тайны, иной информации, ставшей ему известной в связи с исполнением должностных обязанностей;

-за действие или бездействие, приведшее к нарушению прав и законных интересов граждан;

-за несоблюдение ограничений, связанных с прохождением государственной гражданской службы;

- за нарушение Кодекса этики и служебного поведения государственных  гражданских служащих Федеральной налоговой службы;

Невыполнение старшим государственным налоговым инспектором должностной обязанности - уведомлять представителя нанимателя, органы прокуратуры или другие государственные органы обо всех случаях обращения к нему  каких-либо лиц в целях склонения его к совершению коррупционных правонарушений, является правонарушением, влекущим увольнение с государственной гражданской службы, либо привлечение к иным видам ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
Старший государственный налоговый инспектор несет персональную ответственность за выполнение задач и функций, возложенных на отдел Положением об отделе камеральных проверок №3, за соблюдение действующего законодательства, исполнение приказов, распоряжений, иных нормативных актов, указаний руководства Инспекции, сохранность имущества и документов, находящихся в ведении отдела, обеспечение соблюдения сотрудниками Служебного распорядка инспекции и исполнительской дисциплины.
         IV. Перечень вопросов, по которым старший государственный налоговый инспектор
               вправе или обязан самостоятельно принимать управленческие и иные решения

12. При исполнении служебных обязанностей старший государственный налоговый инспектор вправе самостоятельно принимать решения по вопросам:
- распределения своих трудовых обязанностей в зависимости от приоритетности заданий;

- пользоваться всеми поступающими нормативными материалами, касающимися вопросов налогообложения физических лиц;

-требовать от налогоплательщиков, устранения выявленных нарушений законодательства о налогах и сборах и контролировать выполнение указанных требований;

-требовать пояснения и документы, подтверждающие правильность исчисления и своевременность уплаты налогов;

-вести переписку по вопросам, относящимся к компетенции отдела

13. При исполнении служебных обязанностей старший государственный налоговый инспектор обязан самостоятельно принимать решения по вопросам: 
- обеспечения своевременности и качества заполнения информационных ресурсов, ведение которых закреплено за отделом в части документов и информации старшего государственного налогового инспектора камеральных проверок №3;

- обеспечения соблюдения налоговой и иной охраняемой законом тайны в соответствии с Налоговым кодексом, федеральными законами, иными нормативными правовыми актами;

- обеспечения качества и своевременности рассмотрения материалов по вопросам, относящимся к направлениям работы отдела;

- иным вопросам связанным  с налогообложением физических лиц, исчислением налога на имущество физических лиц, транспортного налога, земельного налога.
V. Перечень вопросов, по которым старший государственный налоговый  инспектор вправе или обязан участвовать при подготовке проектов нормативных правовых актов и (или) проектов управленческих и иных решений

14. Старший государственный налоговый инспектор в пределах функциональной компетенции вправе участвовать в подготовке (обсуждении) нормативных правовых актов и (или) проектов управленческих, иных решений по вопросам:

- применения законодательства Российской Федерации о налогах и сборах;

- подготовки нормативных актов, утверждаемых государственными органами субъектов Российской Федерации по вопросам налогов и сборов;

иным вопросам.

15. Старший государственный налоговый инспектор в соответствии со своей компетенцией обязан участвовать в подготовке (обсуждении) следующих проектов:

- положений об отделе и инспекции;

- графика отпусков гражданских служащих отдела;

- иных актов по поручению непосредственного руководителя и руководства инспекции.

VI. Сроки и процедуры подготовки, рассмотрения

проектов управленческих и иных решений, порядок

согласования и принятия данных решений

16. В соответствии со своими должностными обязанностями старший государственный налоговый инспектор принимает решения в сроки, установленные законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации.

VII. Порядок служебного взаимодействия

17. Взаимодействие старшего государственного налогового инспектора с федеральными государственными гражданскими служащими инспекции, управления и ФНС России, государственными служащими иных государственных органов, а также с другими гражданами и организациями строится в рамках деловых отношений на основе общих принципов служебного поведения гражданских служащих, утвержденных Указом Президента Российской Федерации от 12 августа 2002 г. N 885 «Об утверждении общих принципов служебного поведения государственных служащих» (Собрание законодательства Российской Федерации, 2002, N 33, ст. 3196; 2007, N 13, ст. 1531; 2009, N 29, ст. 3658), и требований к служебному поведению, установленных статьей 18 Федерального закона от 27 июля 2004 г. N 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации», а также в соответствии с иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и приказами (распоряжениями) ФНС России УФНС России по Приморскому краю, Инспекции.
VIII. Перечень государственных услуг, оказываемых

гражданам и организациям в соответствии с административным

регламентом Федеральной налоговой службы

18. В соответствии с замещаемой государственной гражданской должностью и в пределах функциональной компетенции, старший государственный налоговый инспектор выполняет организационное обеспечение оказания следующих видов государственных услуг, осуществляемых Инспекцией:

- оказание информационных услуг налогоплательщикам;

- информирование налогоплательщиков о результатах контрольной деятельности налоговых органов;

-обеспечение формирования общественного мнения по вопросам функционирования Инспекции;

- информирование (в том числе в письменной форме) налогоплательщиков о действующих налогах и сборах, законодательстве о налогах и сборах и принятых в соответствии с ним нормативных правовых актах, порядке исчисления и уплаты налогов и сборов, правах и обязанностях налогоплательщиков, полномочий налоговых органов и их должностных лиц;

иных услуг.

                              IX. Показатели эффективности и результативности

                                  профессиональной служебной деятельности

19. Эффективность профессиональной служебной деятельности  старшего государственного налогового инспектора оценивается по следующим показателям:

- выполняемому объему работы и интенсивности труда, способности сохранять высокую работоспособность в экстремальных условиях, соблюдению служебной дисциплины;

- качеству выполненной работы (подготовке документов в соответствии с установленными требованиями, полному и логичному изложению материала, юридически грамотному составлению документа, отсутствию стилистических и грамматических ошибок);

- профессиональной компетентности (знанию законодательных и иных нормативных правовых актов, широте профессионального кругозора, умению работать с документами);

- способности четко организовывать и планировать выполнение порученных заданий, умению рационально использовать рабочее время, расставлять приоритеты;

- творческому подходу к решению поставленных задач, активности и инициативе в освоении новых компьютерных и информационных технологий, способности быстро адаптироваться к новым условиям и требованиям;

- осознанию ответственности за последствия своих действий.

Начальник отдела камеральных
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